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Gestion y Optimizacion

del Punto de Venta

Gestao e Otimizacao do Ponto de Venda

aclo



Las ventajas de implantar ACO en tu punto de venta
As vantagens de implementar ACO no seu ponto de venda

Definicion de Surtido
de Implantacién adecuado
a las necesidades del cliente

Definicao de um Surtido
de Implementacao adequado
as necessidades do cliente

Disefio renderizado 3D
del espacio de exposicion

Design renderizado 3D
do espago de exposicao

Seguimiento comercial
para rotacién de stock e
incorporacién de novedades

Acompanhamento comercial
para rotatividade do stock e
incorporacao de novidades
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Proyectos de implantacion completamente a tu medida

Gestionar el punto de venta permite presentar los productos
de tu almacén de distribucion de una forma atractiva a tus
clientes, para explicarles también mediante una minima
intervencion visual, las funcionalidades y beneficios de cada
una de las soluciones expuestas.

Conscientes de lo que puede aportar al punto de venta una
mejora en la gestion del merchandising en los lineales, ACO te
ofrece diferentes tipos de implantacién en tu punto de venta.

Segln el tamafio del espacio disponible, contamos con los
paquetes predisefiados Basico, Top y Premium, que incluyen
expositores, carteleria y roll-up personalizados para tu punto
de venta.

Pero, si lo prefieres, ACO también le puede proponer una
implantacion flexible y adaptada a tus necesidades, publico y
gama de productos de preferencia. Todos los materiales se
entregan en palet americano 1200 x 7000 mm.
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Asesoramiento
comercial durante
la implantaciéon

Apoio comercial
durante a
implementagao
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Material promocional
y carteleria

Material promocional
e panéis
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Posibilidad de
suministro y montaje
del mobiliario
comercial necesario

Possibilidade

de fornecimento

e montagem de mobilidrio
comercial necessario
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Projetos de implementacao completamente a sua medida

A gestao do ponto de venda permite-lhe apresentar os
produtos do seu armazém de distribuicdo de forma atrativa
para os seus clientes, explicando-lhes também, através de uma
intervencao visual minima, as funcionalidades e beneficios de
cada uma das solugbes expostas. Consciente de que uma
melhoria na gestdao do merchandising e nas exposicoes dos
materiais pode contribuir para melhorar o ponto de venda, a
ACO oferece diferentes tipos de implementacao na sua loja.

Dependendo do tamanho do espaco disponivel, temos os
pacotes pré-desenhados Basic, Top e Premium, que incluem
expositores personalizados, paneis e roll-up para o seu ponto
de venda. Mas, se preferir, a ACO também pode propor uma
implementacgdo flexivel adaptada as suas necessidades,
plblicos e variedade de produtos de preferéncia. Todos
os materiais sao entregues em paletes americanas de 1200 x
1000 mm.



Productos orientados al profesional,
pero también al particular

Produtos voltados ao profissional,
mas também ao comprador unico

Para / Para

Reforma y construccion
Bricolaje
Sanitarista y Fontaneria

Remodelacado e construcao
Bricolage

Instaladores de casas de
banho e canalizacdo

Qué gama de productos ofrecemos
Que gama de produtos oferecemos

m Gamas especialmente disefiadas ~ m Gamas especialmente concebidas
m Enfoque al profesional m Abordagem ao profissional e ao
y al cliente final cliente final




Jardin y exterior

® Drenaje Exterior Hormigén
Polimero y Polipropileno

m Tapas de Arqueta ACO TopTek

m Tapas de Fundicién ACO Guss

Banos y duchas
m Sumideros para duchas PVC
y Acero Inoxidable

m Canales para duchas Acero
Inoxidable

Para los espacios
Para os espagos

Jardim e exterior

m Drenagem Exterior Betdo Polimero
e Polipropileno

m Tampas de visita ACO TopTek

m Tapas de fundicao ACO Guss

Banheira e chuveiro

m Ralos em PVC e aco inoxidavel
para chuveiros

m Canais em aco inoxidavel para
chuveiros



Enfocamos nuestra comunicacion a tus objetivos
Centramos a nossa comunicacdao nos seus objetivos

Desde ACO, invertimos en comunicacion de marca
en colaboracién con el distribuidor. Publicidad en
prensa especializada, documentacién comercial a
medida para cada almacén, expositores adecuados
para los espacios de las tiendas donde se exhiben...
Pero ademas, disponemos de una pagina web con
un catalogo completo con el que se pueden
encontrar todas las soluciones de ACO e incluso
cursar pre-pedidos online.

Na ACO investimos em comunicacdo de marca em
colaboracdo com o distribuidor. Publicidade na
imprensa especializada, documentacdo comercial a
medida para cada armazém, expositores adequados
para os espacos das lojas onde sdo exibidos... Além
disso, dispomos de um site Web com um catédlogo
completo no qual pode encontrar todas as solugdes da
ACO e inclusivamente fazer pré-encomendas online.

Soporte en punto de venta Inversién continua en branding y posicionamiento WEB

Apoio no ponto de venda Investimento continuo em branding e posicionamento WEB
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Nuestro departamento de distribucion
trabaja contigo en el punto de venta

Nosso departamento de distrubicao
trabalha com vocé no ponto de venda

m Mejorara visualmente la exposicién del producto a la venta. m Melhorard visualmente a exposicao do seu produto a venda.

m Ofrecerd publicidad en el punto de venta pensada y orientada ~ m Oferecera publicidade no ponto de venda pensada e
hacia tu cliente. orientada para o seu cliente.

m Estaremos a disposicion del jefe de seccion para asesorarle y m Ficaremos a disposicao do chefe de sec¢ao para aconselha-lo
ayudarle en cualquier momento. e ajuda-lo a qualgquer momento.

m Centralizaremos tu pedido y optimizaremos la rotacién de las m Centralizaremos a sua encomenda e otimizaremos a
existencias en funcién de las ventas. rotatividade das existéncias em funcao das vendas.

Satisfaccién de los clientes / Satisfacdo dos clientes

Satisfaccion Global Indicadores de Fidelidad Valoracién Producto
Distribuidores ACO lberia Distribuidores ACO lberia Distribuidores ACO Iberia
Satisfacao Global Indicadores de Fidelidade Avaliacao do Produto
Distribuidores ACO lberia Distribuidores ACO lberia Distribuidores ACO lberia

91,9% 97,1% 96,7%

Estudio realizado por Psyma en 2020 / Estudo realizado por Psyma em 2020



Ignasi Massallé

Director Marketing, Canal Distribucién
& Customer Service

Diretor de Marketing, Canal de
Distribuicdo & Customer Service

Adria Mercader

Delegado Comercial Externo Este
Delegado Comercial Externo Leste

David Puerto

Responsable de Distribucién
Responsével de Distribuigao

Carlota Ventura Alexandra Garcez
Customer Service Oeste

Customer Service Oeste

Delegada Comercial Interna
Delegada Comercial Interna

Natalia Beschorner

Responsable de Comunicacion Externa
Responsavel de Comunicagao Externa

Tonyi Antequera

Técnica de Marketing
Técnica de Marketing

Somos los Unicos que tenemos un equipo
especializado en distribucién a tu disposicion

ACO lIberia dispone de un equipo técnico y comercial formado y
preparado para atender y dar solucién a todas las necesidades de
nuestros distribuidores. El equipo de marketing elabora
propuestas concretas a tu medida y nuestro equipo comercial te
asesora puntualmente ante cualquier duda que te pueda surgir en
tu tienda o en obra.

Nuestro departamento de Marketing y Canal de Distribucion esta
compuesto por técnicos de producto y especialistas en punto de
venta que podréan plantearte la solucién mas adecuada por
dimensiones, tipologia de clientes y campafias comerciales que
deseas realizar para potenciar distintas areas de tu almacén o
tienda.

y

Luis Teixeira

Delegado Comercial Distribucién PRT
Delegado Comercial Distribuicao PRT

Manuel Fernandez

Delegado Comercial Externo Oeste
Delegado Comercial Externo Oeste

Jordi Rica Patricia Aceituno
Customer Service Este

Customer Service Leste

Customer Service
Customer Service

Tereza Svoboda

Atencion al cliente
Atendimento ao cliente

Gemma Sirvent

Técnica de Marketing
Técnica de Marketing

Somos os Gnicos que temos uma equipa
especializada em distribuicdo a sua disposicao

A ACO Iberia dispde de uma equipa técnica e comercial formada
e preparada para atender e solucionar as necessidades dos
nossos distribuidores. A equipa de marketing elabora propostas
concretas a sua medida e a nossa equipa comercial aconselha-o
pontualmente a minima divida que lhe possa surgir na sua loja
ou em obra.

O nosso departamento de Marketing e Canal de Distribuicdo é
formado por técnicos de produto e especialistas em ponto de
venda que poderdo apresentar-lhe a solu¢ao mais adequada em
funcao das suas dimensodes, da sua tipologia de clientes e das
campanhas comerciais que deseje realizar para potenciar
diferentes areas do seu armazém ou loja.



Te ofrecemos la experiencia del lider
Oferecemos-lhe a experiéncia do lider

Te formamos

En nuestra sede, realizamos continuamente jornadas técnicas
y sesiones formativas para que nuestros clientes e instaladores
de nuestros productos estén siempre al dia.

Damos-lhe formacao

Na nossa sede, realizamos continuamente jornadas técnicas e
sessoes de formacdo para que os nossos clientes e instaladores
dos nossos produtos estejam sempre atualizados.

Te mostramos como funcionan nuestros productos

Disponemos de una exposicion técnica con todas nuestras
soluciones para que nuestros clientes y distribuidores
conozcan en detalle el funcionamiento de nuestros productos.

Mostramos-lhe como funcionam os nossos produtos

Dispomos de uma exposicao técnica com todas as nossas
solucdes para que os nossos clientes e distribuidores conhe¢cam
ao pormenor o funcionamento dos nossos produtos.



Te asesoramos online

A través de nuestro chat online estamos a tu
disposicién para resolver en tiempo real las dudas que
puedan surgir a tus consultas.

Oferecemos-lhe aconselhamento online

Através do nosso chat online estamos a sua disposicao
para resolver em tempo real as ddvidas que possam
surgir nas suas consultas.

El Grupo ACO, fundado en Rendsburg (Alemania)
en 1946, es el lider mundial en sistemas de drenaje
de aguas pluviales y residuales. La empresa ofrece
una amplia gama de canales de drenaje,
sumideros, tapas de registro, separadores de
hidrocarburos y grasas, canalizacién en acero
inoxidable y estaciones de bombeo, entre otros.
Esta presente en 46 paises en todo el mundo y
cuenta con 36 plantas de produccién en los cinco
continentes. Con un total de 5.000 empleados, el
Grupo ACO ha generado un volumen de negocio
de 1.000 millones de euros en 2021.

O Grupo ACO, fundado em Rendsburg (Alema-
nha) em 1946, é o lider mundial em sistemas de
drenagem de aguas pluviais e residuais. A empresa
oferece uma ampla gama de canais de drenagem,
ralos, tampas de registo, separadores de hidrocar-
bonetos e gordura, canalizagdo em aco inoxidavel
e estacdes de bombagem, entre outros produtos.
Esta presente em 46 paises em todo o mundo e
conta com 36 instalacdes de produgdo nos cinco
continentes. Com um total de 5.000 trabalhado-
res, o Grupo ACO gerou um volume de negdcio
de 1 bilido de euros em 2021.




Todos los productos de ACO Iberia son
compatibles con ACO System Chain

CLEAN

Canales de ducha

= Sumideros para terrazas y banos

= Sumideros industriales

= (Canales de acero inoxidable

= Tapas de registro
= Tapas de fundicion
= Sumideros de fundicion

= Separadores de hidrocarburos

= Separadores de grasas
= Estaciones de bombeo

= Estaciones de tratamiento de aguas residuales

= Tragaluces
= Tanques de tormenta

ACO lberia

Sede Central

Pol. Ind. Puigtid, s/n

Ap. Correos N° 84

17412 Maganet de la Selva,
Girona, Espafia

Tel. +34 972 8593 00

Oficina Madrid

C. Fuerteventura N°4

Planta 1, Oficina 7

28703 San Sebastian de los Reyes
Madrid, Espafa

Tel. +34 9021703 12

WWW.aco.es
WWw.aco.pt

Oficina Lishoa

Avenida do Mar, 29 DJE,
Quinta Santo Anténio
2825-475 Costa de Caparica
Portugal

Tel. +351 210 999 455

Oficina Porto

Edificio Genesis — Fragcdo BO5-A
Rua Eng® Frederico Ulrich, 2650
4470-605 Maia

Portugal

Tel. +351 224 905 271

ACO. creating
the future of drainage

Atencién al Cliente
+34902170312




